ROSE GmbH
/ Versicherungsmakler

Erstinformation gemaR § 15 Versicherungsvermittlungsverordnung

Firma: Rése GmbH Versicherungsmakler
Betriebliche Anschrift: StralRe des Friedens 17, 04808 Wurzen
Telefon: 03425/ 8877-0

E-Mail: office@roese-gmbh.de

Die vorstehend genannte Firma ist bei der zustdnden Behérde gemeldet und im Vermittlerregister
eingetragen als Versicherungsmakler mit einer Erlaubnis nach § 34 d Abs. 1 der
Gewerbeordnung und der Registrierungsnummer D-CAIK-SP9T7-89 und D-7-159-67XR-97

Zustandige Erlaubnisbehdrde ist

Industrie- und Handelskammer Leipzig, Goerdelerring 5, 04109 Leipzig, Telefon: 0341/ 1267-0.
Telefax: 0341/ 1267-1421, Email: info@leipzig.ihk.de, Homepage: www.leipzig.ihk.de

Die Eintragung im Vermittlerregister kann wie folgt tGberprift werden:

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V.

11052 Berlin

Telefon (0 180) 60 05 850

(Festnetzpreis 0,20 €/ Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/Anruf)
www.vermittlerregister.info

Als Versicherungsmakler bieten wir eine Beratung an. Die Vergutung — Courtage genannt —
fur unsere Beratungs-, Vermittlungs- und Betreuungstatigkeit tragt gewohnheitsrechtlich das
Versicherungsunternehmen. Die Courtage ist Bestandteil der Versicherungspramie. Hiervon
Abweichendes muss ausdrucklich zwischen uns und dem Auftraggeber vereinbart werden.
Insbesondere bei der Vermittlung von sogenannten Nettoprodukten wird in der Regel eine
separate Vergltungsabrede vereinbart, die den Auftraggeber zur Zahlung der Vergitung
verpflichtet. Nettoprodukte sind Produkte bei denen die Vermittlungsvergltung nicht in der
Versicherungspramie enthalten ist. Eine Vergitung in Form anderer Zuwendungen erhalt
unser Unternehmen nicht.!

Unser Unternehmen/Der Versicherungsmakler halt keine direkte oder indirekte Beteiligung
von uber 10 % an den Stimmrechten oder am Kapital eines Versicherungsunternehmens.
Ein Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen eines Versicherungsunternehmens
halt keine direkte oder indirekte Beteiligung von Uber 10% an den Stimmrechten oder am
Kapital des Versicherungsmaklers/ unseres Unternehmens.

Information zu den Schlichtungsstellen gemaR § 214 VVG und zur Teilnahme am
Streitbeilegungsverfahren gemaR § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz

' Hier sind eventuell Anpassungen im jeweiligen Einzelfall erforderlich, beispielsweise:
1. ,Unser Unternehmen verkauft gegen Geblihr L&nderreports®;
2. ,Unser Unternehmen bietet neben der Versicherungsvermittiung und -betreuung kaufménnische Dienste fiir
Kunden an, die diese auch direkt bezahlen.”
3. ,Kunden, die nicht Verbraucher sind, kénnen wir aullerdem auf Honorarbasis beraten.”



ROSE GmbH
/ Versicherungsmakler

Zur auldergerichtlichen Streitbeilegung kdnnen untenstehende Schlichtungsstellen angerufen
werden. Gemal § 17 Abs. 4 der Versicherungsvermittlungsverordnung sind wir verpflichtet, an
Streitbeilegungsverfahren vor folgenden Verbraucherschlichtungsstellen teilzunehmen:

Versicherungsombudsmann e. V.
Postfach 08 06 32

10006 Berlin,
www.versicherungsombudsmann.de

Ombudsmann fir die private Kranken- und Pflegeversicherung,
Postfach 06 02 22

10052 Berlin

www.pkv-ombudsmann.de

Online-Streitbeilegung geman Art. 14 Abs. 1 Verordnung liber Online-Streitbeilegung in Ver-
braucherangelegenheiten (ODR-VO)

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit,
die Verbraucher unter_https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/ finden. Verbraucher haben die
Moglichkeit, diese Plattform fir auRergerichtliche Beilegung ihrer Streitigkeiten tber vertragliche
Verpflichtungen zu nutzen.

Gliltige-Email-Adresse@lhr-Unternehmen.de?

Beschwerdemanagement?

Bei Beschwerden Uber unsere Tatigkeit wenden Sie sich gerne an unsere Beschwerdestelle:
E-Mail: office@roese-gmbh.de

Telefon: 03425/ 8877-0

Berufsrechtliche Regelungen:
§ 34d Gewerbeordnung

§§ 59-68 VVG

VersVermV

Die berufsrechtlichen Regelungen kénnen Uber die vom Bundesministerium der Justiz und von der
juris GmbH betriebene Homepage www.gesetze-im-internet.de eingesehen und abgerufen
werden.

2 Die Unternehmer miissen auch ihre E-Mail Anschrift angeben. Wo dieser Hinweis zu erfolgen hat ist nicht geregelt.
Vorsichtshalber sollte die E-Mail noch einmal hier in diesem Kontext genannt werden, damit auch diese Information leicht
zugénglich ist.

3 Es handelt sich um keine Pflichtangabe. Trotzdem empfehlen wir auf der Internetseite auf die Méglichkeit zu einer
Beschwerde hinzuweisen.
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Erganzung bei Firmenname:

Seit 1. April 2009 kénnen Personenhandelsgesellschaften z.B. als GmbH & Co.KG ins Vermittler-
Register aufgenommen werden. Gemal § 11 Abs.1 Nr.1 VersVermV muss im Rahmen der
Informationspflichten gegenliiber dem Versicherungsnehmer nach der Nennung der Firma die
Personenhandelsgesellschaft, in der der Eintragungspflichtige als geschaftsfiihrender
Gesellschafter tatig ist, in der entsprechenden Form (Textform) offen gelegt werden. Nachfolgend
stellen wir fur Sie beispielhaft dar, wie eine solche Offenlegung fir die KG, OHG sowie fiir die GmbH
& Co.KG aussehen kénnte:

KG

Herr Maier ist als geschaftsfihrender Gesellschafter der Maier KG bei der zustandigen Behdrde
gemeldet und dementsprechend im Vermittlerregister der Handelskammer Hamburg, Adolphsplatz
1,20457 Hamburg eingetragen...

OHG

Die Herren Maier und Miller sind als geschéaftsfihrende Gesellschafter der Maier/Muller OHG bei
der zustandigen Behdrde gemeldet und dementsprechend im Vermittlerregister der Handelskammer
Hamburg, Adolphsplatz 1, 20457 Hamburg eingetragen...

GmbH & Co. KG

Die Maier Verwaltungs-GmbH (Komplementarin der Maier GmbH & Co KG) ist als
geschéaftsfihrende Gesellschafterin der Maier GmbH & Co KG bei der zustéandigen Behdrde
gemeldet und dementsprechend im Vermittlerregister der Handelskammer Hamburg, Adolphsplatz
1,20457 Hamburg eingetragen...

Angaben zum Kunden (Namen, Vorname, geboren am):

Ort, Datum X Kunde bestatigt den Empfang dieser Erstinformation und hat diese
inhaltlich verstanden



